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報道関係各位 2022 年 10 月 21 日 
 

 株式会社ベルシステム 24 
 

 

ベルシステム24、ビジネスや働き方を変えるDX企業を 

選出する「Sansan Innovation Award 2022」を受賞 

 

株式会社ベルシステム 24 ホールディングス（本社：東京都港区、代表取締役 社長執行役員 CEO：野田 俊

介、以下：当社）は、Sansan 株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長 CEO：寺田 親弘、以下：Sansan）

が主催する、自社のビジネスや働き方に変化・イノベーションを起こした企業を表彰する「Sansan Innovation 

Award 2022」を受賞しました。 

 

 
 

「Sansan Innovation Award」は、営業 DX サービス「Sansan」やインボイス管理サービス「Bill One」な

ど Sansan が提供する DX サービスを活用しているユーザー同士の経験・ノウハウの共有を活性化させ、デジ

タル変革をさらに後押しするために、2020 年より毎年開催されています。 

 

当社は、2021 年に新設した DX 企画局が中心となり、新たなビジネスの開発・サービスの提供を進めると

同時に、社内での意識改革・業務効率化等を目的とする DX も推進してきました。今回の受賞理由としては、

DX 推進の一つとして、「Sansan」を活用した営業スタイルの変革、社員の人脈を会社全体の資産とする取り

組み等が評価されました。加えて、データ統合機能「Sansan Data Hub」と「Salesforce」連携にも取り組む

など、Sansan のデータベースを活用した営業・マーケティング活動の高度化を進め、業績向上を実現したこ

とが評価され、今回の受賞となりました。 

 

今後も引き続き、クライアント企業の経営課題を解決し、改善・実践するパートナーとして、より高い次

元での DX 推進を継続してまいります。 
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ベルシステム 24について 企業URL：https://www.bell24.co.jp/ 

全国で 3 万人を超える従業員を擁し、1982 年に国内初の本格的コールセンターサービスを開始以来、企業
と生活者との接点となって、様々なサービスを展開して参りました。2020 年には『中期経営計画 2022』によ
り、在宅コンタクトセンターの 4,000 席への拡大や、データ活用をはじめとした DX 推進、戦略提携などのア
ライアンス強化を重点施策として掲げています。 

今後も業界のリーディングカンパニーとして、「ヒト」と「テクノロジー」の力を掛け合わせることで培っ
てきた運用知見をもとに、様々なソリューションの開発・提供を通じ、当社の使命である「イノベーションと
コミュニケーションで社会の豊かさを支える」を実現して参ります。 

 

本文中に記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 

本件に関するお問い合わせ 

株式会社ベルシステム 24 ホールディングス 広報 IR 室 

E-mail：pr@bell24.co. jp  / TEL：03-6896-6199 
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